
PROSU
PE.01 GESTIÓN DE LOS 

ORGANOS DE GOBIERNO 

PE.02 PLANIFICACIÓN 
ESTRATÉGICA Y OPERATIVA 

PE.03 GESTIÓN DE 
ALIANZAS ESTRATÉGICAS 

PE.04 I+D+i 

PE.05 GESTIÓN DE LA ÉTICA 

PE.06 COMUNICACIÓN EXTERNA 

PE.07 TRANSPARENCIA 

PE.08 GRUPOS DE INTERÉS 

PS.01 GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

PS.02 GESTIÓN ECONÓMICA FINANCIERA 

PS.03 PERSONAS Y TALENTO 

 PS.04 MANTENIMIENTO

PS.05 GESTIÓN DE COMPRAS 

PS.06 GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO 

PS.07 GESTIÓN AMBIENTAL 

PS.08 ACCESIBILIDAD

MAPA DE PROCESOS
PO.01 CREAR VALOR SOSTENIBLE 

PO.02 INGRESO, ACOGIDA Y ADAPTACIÓN 
PO.03 PLAN DE ATENCIÓN INDIVIDUAL (PAI) 

PO.04 ALOJAMIENTO 
PO.05 MANUTENCIÓN 

PO.06 PROMOCIÓN DE LA SALUD 
PO.07 SERVICIO DE PROMOCIÓN 

DE LA AUTONOMÍA PERSONAL SPAP 
PO.08 EMPLEO 

PO.09 APOYOS EN LOS SERVICIOS DE DÍA
PO.10 OCIO 

PO.11 TERAPIA OCUPACIONAL 
PO.12 APOYO SOCIAL 

 PO.13 ATENCIÓN PSICOLÓGICA
PO.14 ATENCIÓN LOGOPÉDICA 

PO.15 ATENCIÓN FISIOTERAPÉUTICA 
PO.16 DESVINCULACIÓN 
PO.17 APOYO FAMILIAR 

 PO.19 GESTIÓN DE APOYOS TUTELARES 
PO.20 APOYOS PLANES DE VIDA E 

INCLUSIÓN EN LA COMUNIDAD PR
O

CE
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PROCESOS DE SOPORTE

PERSONAS 
BENEFICIARIAS

PERSONAS 
TRABAJADORAS

JUNTA 
DIRECTIVA

FAMILIAS  Y 
ENTIDADES  TUTELARES

PROPÓSITO

EN LAS PERSONAS 
TRABAJADORAS

 
EN LOS ALIADOS

EN LAS 
PERSONAS BENEFICIARIAS

EN LA SOCIEDAD

EN ENTIDADES PÚBLICAS

EN LA JUNTA DIRECTIVA

EN  FAMILIAS Y
ENTIDADES TUTELARES
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“Empoderamos a las personas,

  por un futuro sin límites”. 
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RESULTADOS SOBRESALI
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HUMANOS

CONVENCIÓN DE 
LOS DERECHOS 
DE LAS PERSONAS 
CON DISCAPACIDAD 
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