Personas,
familiares y
tutores

Personas
Trabajadoras,
voluntarias y
estudiantes
en practicas

Personas
Asociadas

Empresasy
Admin.
Publicas

PROCESOS ESTRATEGICOS

Gestion de los Organos de Gobierno

Planificaciéon Estratégica y Operativa

Gestidn de Alianzas Estratégicas

(PE.O1) (PE.02) (PE.03)
|+D+l Gestion de la Etica Comunicacion Externa Transparencia
(PE.O4) (PE.O5) (PE.O6) (PE.O7)
PROCESOS OPERATIVOS
GESTION DE APOYOS TUTELARES (PO.19)
PLAN DE ATENCION INDIVIDUAL (PAI) (PO.03)
r APOYOS PLANES DE VIDA E INCLUSION EN LA COMUNIDAD (PO.20) ﬁ
N SreTeea— T NI T BTt :
LDiseﬁo de PAI : = Despliegue y gestion de Apoyos i = i Evaluacion y Revision |
oo | (e . .__
DE ACOGIDA Alojamiento (PO.04) Atencidn Fisioterapéutica (P0O.15) Teleapoyo
PROGRAMAS v (P0.21)
PROYYECTOS ADAPTACION Manutencién (PO.05) Atencion Logopédica (PO.14)
(PO.02)
(PO.01)
Promocidn de la salud (P0O.06) Atencion Psicoldgica (P0O.13)
Servicio de Promocidn de la Autonomia Atencidn Social (PO.12)
Personal (SPAP) (P0O.07)
Terapia Ocupacional (PO.11)
Empleo (PO.08) _ Desvinculacién
Formacion (PO.09) Ocio (PO.10) (PO.16)

ATENCION FAMILIAR (P0.17)

PROCESOS DE SOPORTE

Gestion administrativa
(PS.01)

Gestion econémica financiera
(PS.02)

Gestion RRHH
(PS.03)

Comunicacion Interna
(PS.06)

Mantenimiento
(PS.04)

Gestion Ambiental
(PS.07)

Accesibilidad
(PS.08)

Subvenciones
(PS.09)

Gestion de compras
(PS.05)

Aprendizaje y mejora continua (P0.18)

Resultados
Clave

Impacto
enla
Sociedad

Impacto en
las Personas
con DID

Impacto en las
Personas
trabaiadoras

Impacto
en los
Clientes

Impacto
en los
Aliados
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